KOM IGANG MED
DIN FIBER

Nu kan du snart komma igang med att surfa, ringa, spela och se pa tv via
fiber. F6lj nedan enkla steg for att komma igang.

STEG FOR STEG — GOR SA HAR:

1. Borja med att ansluta till
din switch eller bredbandsuttag

Beroende pa om du ér villa- eller I1agenhetskund ska du félja olika steg for att komma igang.

y\ Villa
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Vid ingangen av fibern i ditt hus finns det en switch/mediacentral. Anslut din dator direkt till valfritt
uttag med en natverkskabel.

Switch
Om du inte har méjlighet att koppla in en
ndtverkskabel kan du koppla in din router

A AaAamAMm och ansluta din enhet tradlost.
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§ Légenhet
~

| din lagenhet har du antingen ett bredbandsuttag vid ytterdorren eller en switch som kan vara
monterad pa en vagg eller i ett mediaskap. Anslut din dator direkt till valfritt uttag med en
natverkskabel.

Bredbandsuttag Switch

Om du inte har mdéjlighet att koppla in en

;| . .
o natverkskabel. kan du ko;on/f/ in din router
och ansluta din enhet tradlést.
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2. Valj bland olika tjanster

Oppna en webblisare. D& kommer du direkt till Wexnets webb-
plats for val av tjanster. Om du inte far upp sidan automatiskt
kan du skriva in en webbadress, som du tidigare inte har be-
sokt, i adressfaltet for att bli omdirigerad till ratt sida. Dar ser
du vilka tjanster vara leverantorer erbjuder. Tv och telefoni
kraver en speciell box som leverantéren skickar hem till dig
nar du har bestallt tjansten. Internet kan du bdrja anvanda
direkt efter bestallning.
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FIBER TILL
ALLA!

Det finns tre olika sétt att komma igang med att vélja tjdnster:

;grdelar med fiber

e Har du precis anslutit ditt hus till fiber har du fatt en aktive-
ringskod skickad till din e-post. Da skapar du ditt ®) Lo S
anvandarkonto med inloggningsuppgifter genom att klicka Hiir hittar du Mina sidor.
pa Mina sidor och sedan lanken Aktivera konto.

e Borduildgenhet ellerien villa som redan ar ansluten till fiber borjar du med att valja tjanster enligt
instruktioner i steg 3 nedan. | samband med bestallningen skapar du ditt anvdandarkonto.

e Flyttar du fran en bostad dar du varit ansluten till Wexnet, till en annan bostad som ocksa &r ansluten,
kan du flytta dina tjanster. Nar du &r pa plats i din nya bostad loggar du in pa Mina sidor och anvander
funktionen for flytt.

Vill du ha hjalp med bestallning och aktivering kan du kontakta den tjansteleverantér du ar intresserad av
sa hjalper de dig med detta.

3. Bestall valfria tjanster

Valj Tjéinster och priser i menyn langst upp. Valj sedan den tjanst du ar intresserad
av och klicka pa Lédis mer vid den tjanst du vill bestalla.

Vill du bestélla tjansten klickar du pa Bestdill. Du kan enkelt ga tillbaka for
att lasa mer om andra tjanster.

Fyll sedan i de uppgifter som efterfragas i de olika stegen i bestéllningsguiden.

Darefter visas en bekréaftelse pa din bestéllning. Titta igenom uppgifterna sa
att de stdmmer innan du bekraftar.

4. Stang av din dator

Till sist stanger du av din dator eller router helt och startar sedan upp den igen efter cirka tio minuter.

Sadar ja! Om allt gatt som det ska sa kan du nu bérja anvinda fiberns alla majligheter.

Vi dr inte langt borta
Om du far problem med anslutningen eller om du har ndgra fragor ar du alltid valkommen att kontakta oss.
Kontaktuppgifter: info@wexnet.se | 0470703333 | Man—fre: kl 08.00-17.00

TIPS!

Du kan alltid logga in pd Mina sidor och bestdlla, séiga upp eller byta tjdnster.

FIBER FOR FRAMTIDEN
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